
Algemene Voorwaarden

1. Definities
Studio Soes: als ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Zwolle onder nummer 08174955.
Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die aan Studio Soes opdracht geeft tot levering van diensten en/of producten.

2. Toepasselijkheid
Deze voorwaarden gelden voor alle door Studio Soes geleverde diensten, producten, aanbiedingen en overeenkomsten.
Algemene (inkoop-)voorwaarden van de opdrachtgever zijn slechts van toepassing indien uitdrukkelijk en schriftelijk overeengekomen.

3. Privacy en Geheimhouding
Studio Soes zal geen enkel adres, e-mailadres, of andere informatie ingewonnen via deze offerte of haar website doorgeven aan derden, noch zal ze deze informatie laten
opnemen in lijsten van derden. Studio Soes respecteert en verzekert de privacy van de eigenaars van de gegevens.
Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle informatie waarvan in alle redelijkheid aangenomen mag worden dat deze als vertrouwelijk beschouwd wordt of
kan worden.

4. Offerte, overeenkomst en bevestiging
Offertes zijn vrijblijvend en 2 maanden geldig. Wijzigingen in de opdracht kunnen leiden tot wijzigingen in de prijs. Genoemde tarieven en aanbiedingen gelden niet automa-
tisch voor nieuwe opdrachten. Prijzen zijn in euroʼs en exclusief BTW.

De opdrachten moeten door de opdrachtgever schriftelijk worden bevestigd. Indien er door omstandigheden geen schriftelijke opdrachtbevestiging is ontvangen door Studio
Soes maar de opdrachtnemer stemt er mondeling mee in om de opdracht te starten dan zal de inhoud van de offerte als overeengekomen gelden.

5. Copyright, gedeponeerde merken
Studio Soes is niet aansprakelijk voor claims of rechterlijke vervolging die zouden kunnen voortkomen uit het onrechtmatig aanleveren van materiaal dat ingaat tegen de wet-
geving op copyright en/of bestaande merknamen. Studio Soes aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor door opdrachtgever of derden aangeleverde werken, digitaal
of anderszins.

6. Auteursrecht en intellectueel eigendom
Het auteursrecht van alle door Studio Soes ontwikkelde grafische uitingen (ontwerpen) ligt volledig bij Studio Soes. Alle rechten voorbehouden.

Studio Soes is te allen tijde gerechtigd om haar naam, internetadres of een combinatie van beide op de gerealiseerde grafische uitingen te vermelden, tenzij nadrukkelijk an-
ders is overeengekomen. Studio Soes behoudt zich tevens het recht voor de gerealiseerde projecten op te nemen in het portfolio.

7. Gebruik en licentie
Het is de opdrachtgever niet toegestaan de grafische uitingen (ontwerpen) te gebruiken:
- Als er niet wordt voldaan aan de (betalings)verplichting die in de overeenkomst is afgesproken.
- Als de opdracht, om welke reden dan ook, voortijdig wordt beëindigd.

De opdrachtgever heeft, indien wordt voldaan aan de voorwaarden, het recht om het ontwerp te gebruiken voor eigen publiciteit of promotie.

8. Websites
Voor websites draagt Studio Soes er zorg voor dat alle paginaʼs correct worden weergegeven in de meest gebruikte webbrowsers, maar Studio Soes is niet verantwoorde-
lijk voor afwijkingen en verschillen tussen de verschillende webbrowsers. Studio Soes garandeert op generlei wijze dat het door ons gemaakte ontwerp door alle webbrow-
sers op dezelfde manier wordt weergegeven. Het is technisch niet altijd mogelijk dat een ontwerp er in elke webbrowser volledig hetzelfde uitziet.

9. Drukwerk
Studio Soes drukt niet zelf maar regelt en begeleidt het drukwerk. Hierbij is Studio Soes op geen enkele manier verantwoordelijk voor eventuele afwijkingen of fouten in het
drukwerk. Het is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever alle bestanden grondig na te kijken voordat de opdracht gedrukt wordt. De verantwoordelijkheid van de cor-
rectheid van het drukwerk ligt altijd volledig bij de opdrachtgever of de drukker.
Bij drukwerk kunnen kleurafwijkingen ontstaan wanneer er met meerdere leveranciers wordt gewerkt of wanneer er op verschillende materialen wordt gedrukt (bijvoorbeeld
zowel T-shirts als folders). Geringe kleurafwijkingen (met het origineel) kunnen voorkomen, alsook met eerder geleverd drukwerk.

10. Wijzigingen
Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat voor een goede uitvoering het noodzakelijk is om de te verrichte werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zul-
len partijen tijdig en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen.

11. Opzegging
In geval van tussentijdse opzegging heeft Studio Soes naast vergoeding van de gemaakte kosten recht op het honorarium voor de reeds verrichte werkzaamheden.

12. Betaling
Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum. Voor duurovereenkomsten stuurt Studio Soes verzamelfacturen, waarop per termijn de uiterste betaaldatum
is aangegeven. Na het verstrijken van de betaaltermijn is de opdrachtgever de wettelijk toegestane rente en administratiekosten verschuldigd. Alle door Studio Soes gemaakte
kosten, waaronder maar niet uitsluitend, (buiten)gerechtelijke kosten, proceskosten, de kosten voor juridische bijstand, incassobureaus en deurwaarders die gemaakt wor-
den in verband met late betalingen zijn voor rekening van de opdrachtgever.

13. Bijkomende kosten
Naast het afgesproken honorarium kunnen ook de kosten die Studio Soes maakt voor de goede uitvoering of ter voorbereiding van de opdracht, voor vergoeding in aanmerking
komen.

14. Aansprakelijkheid
Studio Soes aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor fouten, gebreken of tekortkomingen die niet direct aan Studio Soes zijn toe te schrijven. Studio Soes is uitslui-
tend aansprakelijk voor directe schade. Studio Soes is niet aansprakelijk voor indirecte schade zoals gederfde winst of gevolgschade.
Zes maanden na voltooiing van de opdracht verloopt elke aansprakelijkheid voor Studio Soes.

Alle overeenkomsten gesloten door Studio Soes worden beheerst door het Nederlands recht.


